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On 12 September 2025, the EU Data Act (Regulation (EU) 2023/2854) (“Data Act”) will come into full effect. The
Data Act aims to create a competitive and innovative data market by establishing rules for fair access to, and
re-use of data related to the performance, use and environment of connected products and associated services.

As a responsible manufacturer of connected products, Zhejiang Dahua Vision Technology Co.,Ltd (“Dahua”) is
committed to full compliance with the obligations of the Data Act and to respecting users' data rights at all times.

This statement provides the key information required by the Data Act regarding the categories, volume, methods of
generation, and format of data generated by Dahua's connected products.

1. Dahua Connected Products

1) Under the Data Act, a Connected Product is defined as an item that obtains, generates, or collects data
concerning its use or environment and that is capable of communicating product data via an electronic
communications service, physical connection or on-device access. Its primary function is not to store, process, or
transmit data on behalf of any party other than the user.

2) Dahua connected products mainly include the following. Customers may request additional information
regarding these products through the Contact Information provided in this statement.

a) Network cameras;   b) Network recorders;   c) Access control products;   d) Video Intercoms;   e) Routers;   f)
Alarms.

2. The Type, Format, and Estimated Volume of Data

Product Name Data Type Data Format Estimated Volume

Network cameras Videos dav Depends on the capacity of the
storage medium used by the
product; users can contact
Dahua for details.

Image jpg Depends on the capacity of the
storage medium used by the
product; users can contact
Dahua for details.

Configuration parameters binary Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Device diagnose information txt/binary Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Log data txt/zip (compressed txt) Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Network recorders Videos dav Depends on the capacity of the
storage medium used by the
product; users can contact
Dahua for details.

Image jpg Depends on the capacity of the
storage medium used by the
product; users can contact
Dahua for details.

Configuration parameters binary Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Device diagnose information txt/binary Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Log data txt/zip (compressed txt) Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Access control products Image jpg Varies by product; users can
contact Dahua for details.



Product Name Data Type Data Format Estimated Volume

Configuration parameters txt Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Log data txt Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Video Intercoms Configuration parameters txt Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Log data txt Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Routers Configuration parameters txt Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Log data txt Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Alarms Configuration parameters txt Varies by product; users can
contact Dahua for details.

Log data txt Varies by product; users can
contact Dahua for details.

3. Data Generation Method

Dahua connected products are capable of generating data when triggered, or continuously and in real time.

Product Name Data Type Triggered Continuously Real time

Network cameras Video Yes, triggered when a
recording schedule is
activated, manual
recording is initiated, or
alarm/event-triggered
recording is set up.

Only when the user
enables the recording
schedule function; a
continuous stream of
video data is then
generated.

Yes

Image Yes, triggered when
alarm or event-triggered
snapshot is enabled.

No Yes

Configuration
parameters

Yes, comes with default
factory settings; updated
when the user modifies
the configuration.

No Yes

Device diagnose
information

Yes, triggered when the
'One-Click Export'
feature is activated.

No Yes

Log data Yes, triggered by
product operations (e.g.
configuration).

No Yes

Network recorders Video Yes, triggered when a
recording schedule is
activated, manual
recording is initiated, or
alarm/event-triggered
recording is set up.

Only when the user
enables the recording
schedule function; a
continuous stream of
video data is then
generated.

Yes

Image Yes, triggered when
alarm or event-triggered
snapshot is enabled.

No Yes

Configuration
parameters

Yes, comes with default
factory settings; updated
when the user modifies
the configuration.

No Yes

Device diagnose
information

Yes, triggered when the
'One-Click Export'
feature is activated.

No Yes

Log data Yes, triggered by
product operations (e.g.
configuration).

No Yes



Product Name Data Type Triggered Continuously Real time

Access control products Image Yes, triggered when the
product recognises
targets.

No Yes

Configuration
parameters

Yes, comes with default
factory settings; updated
when the user modifies
the configuration.

No Yes

Log data Yes, triggered by
product operations (e.g.
configuration).

No Yes

Video Intercoms Configuration
parameters

Yes, comes with default
factory settings; updated
when the user modifies
the configuration.

No Yes

Log data Yes, triggered by
product operations (e.g.
configuration).

No Yes

Routers Configuration
parameters

Yes, comes with default
factory settings; updated
when the user modifies
the configuration.

No Yes

Log data Yes, triggered by
product operations (e.g.
configuration).

No Yes

Alarms Configuration
parameters

Yes, comes with default
factory settings; updated
when the user modifies
the configuration.

No Yes

Log data Yes, triggered by
product operations (e.g.
configuration).

No Yes

4. Access, Retrieval, Storage Mode, Retention and Erasure of Data

Dahua's connected products support data storage either on-device or on a cloud server. As the methods of data
access, retrieval, storage mode, retention, and erasure may vary depending on the product category or its
functions, customers may obtain detailed information regarding Dahua's connected products via the Contact
Information below.

5. Contact Information

For any inquiries regarding this statement or the EU Data Act, customers can contact us at
supportoverseas@dahuatech.com. Dahua remains committed to providing continuous support to our customers.

Regards,
Dahua Technology



Informatie over de EU Data Act

Bron: Dahua Technology — Mededeling  |  Gepubliceerd 2025-09-11  |  Verordening (EU) 2023/2854

Onderstaande tekst is een Nederlandse vertaling van de originele Engelstalige mededeling. Bij verschillen prevaleert de Engelse
brontekst.

Op 12 september 2025 treedt de EU Data Act (Verordening (EU) 2023/2854) (“Data Act”) volledig in werking. De
Data Act heeft tot doel een concurrerende en innovatieve datamarkt te creëren door regels vast te stellen voor
eerlijke toegang tot, en hergebruik van, gegevens met betrekking tot de prestaties, het gebruik en de omgeving
van verbonden producten en bijbehorende diensten.

Als verantwoordelijke fabrikant van verbonden producten zet Zhejiang Dahua Vision Technology Co.,Ltd (“Dahua”)
zich in voor volledige naleving van de verplichtingen van de Data Act en respecteert zij te allen tijde de
gegevensrechten van gebruikers.

Deze verklaring bevat de door de Data Act vereiste kerninformatie over de categorieën, het volume, de wijze van
totstandkoming en het formaat van de gegevens die door de verbonden producten van Dahua worden
gegenereerd.

1. Verbonden producten van Dahua

1) Volgens de Data Act wordt een verbonden product gedefinieerd als een item dat gegevens over het gebruik of
de omgeving ervan verkrijgt, genereert of verzamelt en dat in staat is productgegevens te communiceren via een
elektronische communicatiedienst, een fysieke verbinding of toegang op het apparaat zelf. De primaire functie is
niet het opslaan, verwerken of verzenden van gegevens namens een andere partij dan de gebruiker.

2) De verbonden producten van Dahua omvatten voornamelijk het volgende. Klanten kunnen aanvullende
informatie over deze producten opvragen via de contactgegevens in deze verklaring.

a) Netwerkcamera's;   b) Netwerkrecorders;   c) Toegangscontroleproducten;   d) Video-intercoms;   e) Routers;   f)
Alarmen.

2. Type, formaat en geschat volume van de gegevens

Productnaam Gegevenstype Gegevensformaat Geschat volume

Netwerkcamera's Video's dav Afhankelijk van de capaciteit
van het gebruikte
opslagmedium; gebruikers
kunnen contact opnemen met
Dahua voor details.

Afbeelding jpg Afhankelijk van de capaciteit
van het gebruikte
opslagmedium; gebruikers
kunnen contact opnemen met
Dahua voor details.

Configuratieparameters binary Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Diagnostische
apparaatinformatie

txt/binary Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Loggegevens txt/zip (gecomprimeerde txt) Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Netwerkrecorders Video's dav Afhankelijk van de capaciteit
van het gebruikte
opslagmedium; gebruikers
kunnen contact opnemen met
Dahua voor details.



Productnaam Gegevenstype Gegevensformaat Geschat volume

Afbeelding jpg Afhankelijk van de capaciteit
van het gebruikte
opslagmedium; gebruikers
kunnen contact opnemen met
Dahua voor details.

Configuratieparameters binary Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Diagnostische
apparaatinformatie

txt/binary Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Loggegevens txt/zip (gecomprimeerde txt) Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Toegangscontroleproducten Afbeelding jpg Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Configuratieparameters txt Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Loggegevens txt Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Video-intercoms Configuratieparameters txt Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Loggegevens txt Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Routers Configuratieparameters txt Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Loggegevens txt Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Alarmen Configuratieparameters txt Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

Loggegevens txt Verschilt per product;
gebruikers kunnen contact
opnemen met Dahua voor
details.

3. Wijze van gegevensgeneratie

De verbonden producten van Dahua kunnen gegevens genereren wanneer een gebeurtenis wordt geactiveerd, of
continu en in realtime.



Productnaam Gegevenstype Geactiveerd Continu Realtime

Netwerkcamera's Video Ja, geactiveerd wanneer
een opnameschema wordt
geactiveerd, handmatige
opname wordt gestart, of
alarm-/gebeurtenisgestuurde
opname is ingesteld.

Alleen wanneer de
gebruiker de
opnameschemafunctie
inschakelt; er wordt
dan een continue
stroom videogegevens
gegenereerd.

Ja

Afbeelding Ja, geactiveerd wanneer
alarm- of
gebeurtenisgestuurde
momentopname is
ingeschakeld.

Nee Ja

Configuratieparameters Ja, wordt geleverd met
standaard
fabrieksinstellingen;
bijgewerkt wanneer de
gebruiker de configuratie
wijzigt.

Nee Ja

Diagnostische
apparaatinformatie

Ja, geactiveerd wanneer de
functie 'One-Click Export'
wordt gebruikt.

Nee Ja

Loggegevens Ja, geactiveerd door
productbewerkingen (bijv.
configuratie).

Nee Ja

Netwerkrecorders Video Ja, geactiveerd wanneer
een opnameschema wordt
geactiveerd, handmatige
opname wordt gestart, of
alarm-/gebeurtenisgestuurde
opname is ingesteld.

Alleen wanneer de
gebruiker de
opnameschemafunctie
inschakelt; er wordt
dan een continue
stroom videogegevens
gegenereerd.

Ja

Afbeelding Ja, geactiveerd wanneer
alarm- of
gebeurtenisgestuurde
momentopname is
ingeschakeld.

Nee Ja

Configuratieparameters Ja, wordt geleverd met
standaard
fabrieksinstellingen;
bijgewerkt wanneer de
gebruiker de configuratie
wijzigt.

Nee Ja

Diagnostische
apparaatinformatie

Ja, geactiveerd wanneer de
functie 'One-Click Export'
wordt gebruikt.

Nee Ja

Loggegevens Ja, geactiveerd door
productbewerkingen (bijv.
configuratie).

Nee Ja

Toegangscontroleproducten Afbeelding Ja, geactiveerd wanneer het
product doelen herkent.

Nee Ja

Configuratieparameters Ja, wordt geleverd met
standaard
fabrieksinstellingen;
bijgewerkt wanneer de
gebruiker de configuratie
wijzigt.

Nee Ja

Loggegevens Ja, geactiveerd door
productbewerkingen (bijv.
configuratie).

Nee Ja



Productnaam Gegevenstype Geactiveerd Continu Realtime

Video-intercoms Configuratieparameters Ja, wordt geleverd met
standaard
fabrieksinstellingen;
bijgewerkt wanneer de
gebruiker de configuratie
wijzigt.

Nee Ja

Loggegevens Ja, geactiveerd door
productbewerkingen (bijv.
configuratie).

Nee Ja

Routers Configuratieparameters Ja, wordt geleverd met
standaard
fabrieksinstellingen;
bijgewerkt wanneer de
gebruiker de configuratie
wijzigt.

Nee Ja

Loggegevens Ja, geactiveerd door
productbewerkingen (bijv.
configuratie).

Nee Ja

Alarmen Configuratieparameters Ja, wordt geleverd met
standaard
fabrieksinstellingen;
bijgewerkt wanneer de
gebruiker de configuratie
wijzigt.

Nee Ja

Loggegevens Ja, geactiveerd door
productbewerkingen (bijv.
configuratie).

Nee Ja

4. Toegang, opvraging, opslagwijze, bewaring en wissen van gegevens

De verbonden producten van Dahua ondersteunen gegevensopslag op het apparaat zelf of op een cloudserver.
Aangezien de wijze van toegang, opvraging, opslag, bewaring en wissen van gegevens kan verschillen afhankelijk
van de productcategorie of de functies ervan, kunnen klanten gedetailleerde informatie over de verbonden
producten van Dahua verkrijgen via de onderstaande contactgegevens.

5. Contactgegevens

Voor vragen over deze verklaring of de EU Data Act kunnen klanten contact met ons opnemen via
supportoverseas@dahuatech.com. Dahua blijft zich inzetten voor doorlopende ondersteuning van haar klanten.

Met vriendelijke groet,
Dahua Technology

Officiële bron / Official source:
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